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高知県警察本部Ｘ運用ポリシー

このポリシーは、高知県警察本部Ｘアカウント（以下「当アカウント」という ）につ。

いて、その運用ポリシーを次のとおり定めます。

以下の事項をご確認いただき、同意の上、ご利用ください。

１ 運用について

(1) 運用者

高知県警察本部

(2) 当アカウント名

@kochi_police

(3) 発信する情報

ア 県民等の安全・安心に関する情報

イ 高知県警察が実施するイベント・キャンペーンなどの情報

ウ その他、有益と認められる情報

(4) 投稿時間

原則として、平日の午前８時30分から午後５時15分までの間

(5) 運用期間

当アカウントの運営は予告なく終了、削除される場合があります

２ 投稿への対応

(1) 運用者は、利用者からの投稿を常時閲覧するものではなく、また、利用者からの投

稿に対し、原則として個別にコメントを投稿することはありません。ただし、公式ア

カウントの確認ができる公的機関が運用するアカウントに対してはコメント又はリポ

ストを行う場合があります。

(2) 運用者は、利用者から投稿された事件・事故の申告、相談、苦情、質問等を内容と

するコメントに対応することはできません。したがって、事件・事故の緊急通報は、

110番通報するか、最寄りの警察署（交番・駐在所）にご連絡ください。

３ 禁止事項

次に掲げる事項に該当するコメントの投稿を禁止します。禁止事項に該当し、又は該

当するおそれがあると認めたコメントは、運用者において、利用者に事前に通知するこ

となく削除又はアカウントのブロック等をすることがあります。

(1) 公の秩序又は善良の風俗に反する内容

(2) 法令若しくは条例に違反し、又はそのおそれがある内容

(3) 特定の個人、企業、団体等を誹謗中傷する内容

(4) 広告、宣伝、勧誘、営業活動その他営利を目的とした内容

(5) 運用者の投稿内容とは関係のない内容

(6) 第三者になりすました内容

(7) 第三者の著作権、肖像権その他の知的財産を侵害する内容

(8) その他運用者が不適切と判断する内容

４ フォローについて

運用者からは、原則としてフォローをしません。ただし、公式アカウントの確認がで
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きる公的機関が運用するアカウントはフォローすることがあります。

５ 知的財産

運用者が当アカウントに投稿している文章、写真、動画等に関する知的財産権は、運

用者又は運用者以外の原作者に帰属します。

６ 個人情報の取扱い

運用者が当アカウントで取得した個人情報については、個人情報の保護に関する法律

（平成15年法律第57号）に基づき取り扱います。

７ 免責事項

運用者は、利用者が当アカウントを利用することで生じた直接的又は間接的な損失に

ついて、いかなる責任も負わないものとします。

８ 運用ポリシーの変更について

運用ポリシーは、利用者に予告なしに変更を行う場合があります。

９ お問い合わせについて

当アカウントに関するお問い合わせについては、高知県警察本部警務部県民支援相談

課までお願いします。


